
এনার্্জজির ব্্যব্হার ও বব্ল 
সম্পর্্কজি  আপনার উর্বেগ দরূ ্করুন

একটি স্মার্্ট মির্মার মকভমাবে  
আপনমাবক এেং আপনমার দমামিববে থমাকমা 
ে্যক্তিবদরবক সমাহমায্্য করবে পমাবর
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Smart Energy GB ও Carers UK
Smart Energy GB ও Carers UK েত্তমােধমািকবদর স্মার্্ট মির্মাবরর সম্পূর্্ট সুমেধমা পপবে সমাহমায্্য 
করমার জন্য একসমাবথ কমাজ করবে, েমাবদর জন্য এেং েমাবদর দমামিববে থমাকমা ে্যক্তিবদর জন্য।
 

একটি স্মার্্ট মির্মার আপনমাকক এবং আপনমার দমামিকবে থমাকমা 
ব্যক্তিকদরকক সমাহমায্্য করকে পমাকর
আিরমা কের্মা এনমাক্জ্ট ে্যেহমার কমর পস সম্বক্ট  আিরমা আরও পেমি সেক্ট  থমাকমার পেষ্মা 
করমে। আর আপমন য্খন কমাবরমা পকিমার কবরন, েখন আপমন েমাবদর এনমাক্জ্টর ে্যেহমার ও 
মেবের ে্যমাপমাবরও হিবেমা ভমাবেন। স্মার্্ট মির্মার এ ে্যমাপমাবর আপনমাবক সমাহমায্্য করবে পমাবর।

আপনমার মেদ্যিমান মির্মাবরর িবেমাই, স্মার্্ট মির্মার আপমন কের্মা মেদ্ুযৎ েমা গ্্যমাস ে্যেহমার কবরন 
পসর্মা পরকর্্ট  কবর। এগুবেমাবে ইন-পহমাি মর্সবলে থমাবক। ইন-পহমাি মর্সবলেবক কখবনমা কখবনমা 
IHD েেমা হি। এটি প্মাি মরবিে-র্মাইবি আপনমার দমামিববে থমাকমা ে্যক্তি কের্মা এনমাক্জ্ট ে্যেহমার 
করবেন, এেং কে ে্যি কবরবেন পসর্মা পদখমাি। েমারমা আজ, এই সপ্মাবহ েমা এই িমাবস কের্মা 
ে্যেহমার কবরবে পসর্মা আপমন পেক করবে পমাবরন। 

অনুিমাবনর মভক্তিবে নি, েরং আপমন য্েরু্কু এনমাক্জ্ট ে্যেহমার কবরবেন েমার উপর মভক্তি কবর 
মেে আসবে। েমাই, এগুবেমা আরও মনভু্ট ে হি এেং মেে কী রকি আসবে পমাবর পস ে্যমাপমাবর 
আপনমার আবগ্ পথবকই ধমারর্মা থমাবক। 

স্বিংক্রিি মির্মার মরমিং
স্মার্্ট মির্মার আবরমা অবনকভমাবে সমাহমায্্য করবে পমাবর। স্মার্্ট মির্মাবরর িমাধ্যবি, মরমর্ংগুবেমা 
সরমাসমর এেং মনরমাপবদ আপনমার এনমাক্জ্ট সমালেমািমাবরর কমাবে পমাঠমাবনমা হি। েমাই, মির্মার পথবক 
মরমর্ং পনওিমার জন্য আপনমাবক – েমা আপমন য্মাবক সমাবপমার্্ট করবেন েমাবক – মসঁম়ি পেবি 
উঠমার েমা আেিমামরবে ক্রে করমার প্বিমাজন হবে নমা। 

অথ্টমাৎ আপনমার ে্যস্ত মদবনর কমাবজর েমাক্েকমা পথবক একটি আইবর্ি কবি পগ্ে।
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েমাবদর িবধ্য অবনবকই আিমাবদরবক েবেন পয্, এটি েমাবদর এনমাক্জ্টর ে্যেহমার ি্যমাবনজ করবে 
সমাহমায্্য কবর। 

জো�মা-এর শমাশুম়ি েমার েত্তমাবধমাকন আকেন। েমার েমাম়িবে ইবেমািবধ্যই একটি স্মার্্ট মির্মার 
মেে, এেং েমার িমাশুম়িবকও একটি মির্মার পনওিমার সুপমামরি কবরমেবেন। ফেমাফে পদবখ 
মেমন সমে্যই সন্তুষ্।

"আমার শাশুব়ি প্রথর্ম স্ার্জি 
বমর্ার বনর্ে আগ্রহী বির্লন না, 
ব্কন্তু আবম োর্্ক এর সুবব্ধাগুর্লা 
ব্লার পর বেবন সাপ্ায়ার্রর সার্থ 
যো�াগার্�াগ ্কর্র স্ার্জি বমর্ার ইনস্টল 
্করার্ে রার্্জ হর্য়র্িন। 

এর্া আমার মর্নর প্রশার্তি এর্ন যোদয় ্কারণ এখন 
আমরা এনার্্জজির খরচ ট্্যা্ক ্করর্ে পারবি, োই 
আশা ্করা �ায় এর্া বনয়ন্ত্রর্ণর ব্াইর্র চর্ল �ার্ব্ না। 
ইন-যোহাম বিসর্প্ আপবন দদবন্ক ্কে ব্্যয় ্করর্িন 
যোসর্া আপনার্্ক যোদখর্ে যোদয়।” 

“
- পজমা 
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স্মার্্ট মির্মার ইন্মারবনবর্র সমাবথ সংয্ুতি নি। এিনমক ইন-পহমাি মর্সবলেও ইন্মারবনবর্র সমাবথ 
সংয্ুতি থমাবক নমা। েমাই, স্মার্্ট মির্মার মনবে ইন্মারবনর্ অ্যমাবসেবসর প্বিমাজন পনই। এই েমেবে 
একটি সমাধমারর্ ইন-পহমাি মর্সবলে পদখমা য্মাবছে। পকমাবনমা পকমাবনমাটি পদখবে মভন্ন হবে পমাবর, েবে 
এই সেগুবেমা একইভমাবে কমাজ কবর।

স্মার্্ট মির্মার কীভমাকব কমা� ককর

৪. আপমন পয্ পমরিমার্ গ্্যমাস ও মেদ্ুযৎ ে্যেহমার 
কবরবেন পসর্মার উপর মভক্তি কবর আপমন মেে 
পমাবেন

২. IHD পদখমাি আপমন কের্মা এনমাক্জ্ট ে্যেহমার 
করবেন, এেং আপমন কে ে্যি কবরবেন

১. আপমন এনমাক্জ্ট ে্যেহমার করমার সমাবথ সমাবথ, 
স্মার্্ট মির্মার আপনমার এনমাক্জ্টর ে্যেহমার পরকর্্ট  
কবর

৩. স্মার্্ট মির্মার স্বিংক্ক্রিভমাবে আপনমার এনমাক্জ্ট 
সমালেমািমাবরর মনকর্ মরমর্ং পমাঠমাি

ইন-পহমাি মর্সবলে ও সংখ্যমাগুবেমা শুধুিমাত্র দষৃ্মান্তিপূেক উবদেবি্য পদওিমা হবিবে
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এনমাক্�্টর ব্যবহমার সম্পকক্ট  সকেেনভমাকব মসদ্মান্ত মনন  
স্মার্্ট মির্মার েমাসমােমাম়িবে এনমাক্জ্ট সঞ্চি করবে সমাহমায্্য করবে পমাবর, েবে পসর্মা স্বিংক্ক্রিভমাবে 
নি। আপমন কের্মা এনমাক্জ্ট ে্যেহমার করবেন এেং এর দমাি কে পসগুবেমা আরও ভমােভমাবে 
েুঝবে আপমন IHD-এর েথ্য ে্যেহমার করবে পমাবরন। এেং দদমনক এনমাক্জ্টর ে্যেহমার সম্বক্ট  
মসদ্মান্ত মনবে আপমন পসই েথ্য ে্যেহমার করবে পমাবরন।

এই েথ্যটি আপনমাবক এেং আপনমার দমামিববে থমাকমা ে্যক্তিবক আশ্বস্ত করবে সমাহমায্্য করবে পয্ 
উষ্ণ এেং আরমািদমািক থমাকমার জন্য মহটিং েমাে ুকরমা সঠিক মসদ্মান্ত। 

এর পমরেবে্ট  আপমন এিন মকেু খুঁবজ পের করবে পমাবরন পয্খমাবন েমারমা অন্যভমাবে িক্তি সঞ্চি 
করবে পমারবে!

উদমাহরর্স্বরূপ, IHD আপনমাবক ভুেেিে মকেু রবি পগ্বে পসর্মা েুঝবে সমাহমায্্য করবে পমাবর, 
য্মাবে আপমন মনশ্চিে করবে পমাবরন পয্ আপনমার সমাবপমাবর্্ট থমাকমা ে্যক্তি ভুেেিে এনমাক্জ্ট 
ে্যেহমার করবেন নমা।
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স্মার্্ট মির্মার সম্পমক্ট ে েথ্যমাবলী 

১. স্মার্্ট মির্মার ভমা়িমা এবং ক্রিকপ গ্মাহককদর �ন্য উপলভ্য রকিকে
অবনক পমরেমার ইবেমািবধ্যই স্মার্্ট মির্মার পমাওিমার পয্মাগ্্য। পকউ পকউ এখনও স্মার্্ট মির্মার মনবে 
পমারবে নমা মকন্তু পরমােআউর্ পিষ হওিমার আবগ্ মনবে পমারবে। আপনমার দমামিববে থমাকমা ে্যক্তি 
স্মার্্ট মির্মার মনবে পমারবে মকনমা পসর্মা এনমাক্জ্ট সমালেমািমার আপনমাবক েেবে পমারবে। কে দ্রুে 
ইনস্টে করমা য্মাবে পসর্মাও েমারমা েেবে পমারবে।

আপমন য্মদ একটি েমাম়ি ভমা়িমা পনন, েেুও আপমন স্মার্্ট মির্মার মনবে পমারবেন, শুধু এনমাক্জ্টর 
মেবে আপনমার নমাি থমাকবেই হবে। 

আর আপনমার অথেমা আপনমার সমাবপমাবর্্ট থমাকমা ে্যক্তির – য্মদ ক্রিকপ মির্মার থমাবক – েবে 
আপমন ক্প্বপ স্মার্্ট মির্মার মনবে পমারবেন। এনমােগ্ ক্প্বপ মির্মাবরর েুেনমাি এগুবেমাবে 
অমেমরতি সুমেধমা রবিবে। উদমাহরর্স্বরূপ, র্প আপ করমার সিি হবে আপমন IHD পেক করবে 
পমারবেন। েমারপর আপমন অনেমাইবন েমা পিমােমাইে পফমাবনর পমািমাপমামি পদমাকমাবন মগ্বি র্প আপ 
করবে পমারবেন।

২. আপনমার েথ্য মনরমাপদ ও সুরক্ষিে আকে
স্মার্্ট মির্মার সমালেমািমারবদরবক আপনমার েমাম়ির য্ন্ত্রপমামে আেমাদমাভমাবে েমাে ুেমা েন্ধ আবে 
মকনমা – অথেমা পকর্ক্ে কখন েমাে ুথমাবক এসে ে্যমাপমাবর েথ্য পমাঠমাি নমা। এেং কের্মা এনমাক্জ্ট 
ে্যেহমার করমা হবছে েমা শুধুিমাত্র আপমন, আপনমার দমামিববে থমাকমা ে্যক্তি এেং েমাবদর এনমাক্জ্ট 
সমালেমািমার পদখবে পমারবেন।

৩. স্মার্্ট মির্মার ব্যবহমার করমা সহ� 
স্মার্্ট মির্মার ও IHD য্মাবে সহবজ ে্যেহমার য্মাি পসভমাবে মর্জমাইন করমা হবিবে। শুধুিমাত্র IHD-
এর মদবক েমামকবি আপমন পদখবে পমাবেন আপনমার দমামিববে থমাকমা ে্যক্তি কের্মা এনমাক্জ্ট ে্যেহমার 
করবেন এেং েমারমা গ্্যমাস ও মেদ্ুযবের জন্য কে ে্যি করবেন। পয্ ে্যক্তি মির্মার েমা মির্মারগুবেমা 
ইনস্টে করবেন মেমন আপনমাবক পদমখবি মদবেন কীভমাবে এটি ে্যেহমার করবে হি। েমারমা সহজ 
একটি গ্মাইর্ও সমাবথ মদবে।

৪. সবমকেু আপনমার মনিন্ত্রকে রমাখুন
আপমন IHD পকমাথমাি রমাখবেন এেং কের্মা ে্যেহমার করবেন পসর্মা আপনমার ে্যমাপমার। আপনমার 
দমামিববে থমাকমা ে্যক্তি য্মদ এটি প্মেমদন পদখবে নমা েমান, েবে আপমন এটি আেিমামরবে পরবখ 
মদবে পমাবরন। 
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অ্যমাবসেসবয্মাগ্্য ইন-পহমাি মর্সবলে ও সংখ্যমাগুবেমা শুধুিমাত্র দষৃ্মান্তিপূেক উবদেবি্য পদওিমা হবিবে

অ্্যমাকসেসকয্মাগ্্য ইন-জোহমাি মিসকলে (AIHD) 
মকেু এনমাক্জ্ট সমালেমািমার ইন-পহমাি মর্সবলের অ্যমাবসেসবয্মাগ্্য সংস্করর্ও অফমার কবর থমাবকন, য্মা 
AIHD নমাবিও পমরমেে। এগুবেমাবে এিন ক্ফেমার রবিবে য্মা আপনমাবক েমা আপনমার দমামিববে 
থমাকমা ে্যক্তিবক সমাহমায্্য করবে পমাবর। উদমাহরর্স্বরূপ, এগুবেমাবে ে়ি েমার্ন রবিবে এেং 
উচ্চস্ববর েথ্য প়িবে পমাবর।

AIHD কমাবজ েমাগ্বে পমাবর য্মদ আপমন, েমা আপনমার সমাবপমাবর্্ট থমাকমা ে্যক্তি:
• অন্ধ হন েমা আংমিক দষৃ্টিিক্তি থমাবক

• আপনমার হমাে েমা কক্জি ে্যেহমার করবে অসুমেধমা হি, অথেমা

• স্মৃেিক্তি হমারমাবনমার সিস্যমা থমাবক

অ্যমাবসেসবয্মাগ্্য ইন-পহমাি মর্সবলে পমাওিমার ে্যমাপমাবর আরও জমানবে আপনমার সমালেমািমাবরর সমাবথ 
কথমা েেনু।
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স্মার্্ট মির্মার জোনওিমা
গ্্যমাস ও মেদ্ুযৎ সরেরমাহকমারীরমা স্মার্্ট মির্মার ইনস্টে কবর থমাবক। েমারমা সম্পূর্্ট মনরমাপদ ও 
সুরক্ষিে উপমাবি, আপনমার পরুমােন এনমাক্জ্ট মির্মার প্মেস্মাপবনর কমাজটি কবর থমাবকন। 
গ্মাহবকর পকমাবনমা অমেমরতি খরে েহন করবে হবে নমা।

এর্মা পয্ভমাবে কমাজ কবর:

১. স্মার্্ট মির্মার ইনস্টে করমার জন্য সিি ও েমামরখ মনধ্টমারর্ করবে আপনমার এনমাক্জ্ট 
সমালেমািমাবরর সমাবথ পয্মাগ্মাবয্মাগ্ করুন। পেমিরভমাগ্ পষিবত্র, আপনমার সমাবপমাবর্্ট থমাকমা ে্যক্তির 
জন্য আপমন অ্যমাপবিন্বিন্ মনবে পমাবরন, েবে সমালেমািমার মকেু মনরমাপতিমা সংমলিষ্ প্শ্ন 
ক্জবঞেস করবে পমাবরন। 

আপমন মনশ্চিে করবে পমাবরন পয্, এটি এিন এক সিবি পয্ন করমা হি য্খন আপমনও 
পসখমাবন উপক্স্ে থমাকবে পমারবেন। সমালেমািমাবরর অেি্যই য্মােমাই করমা উমেে পয্ আপনমার 
দমামিববে থমাকমা ে্যক্তির পকমাবনমা মনমদ্ট ষ্ প্বিমাজন আবে মক নমা, পয্িন একজন পমরেয্্টমাকমারীর 
পসখমাবন থমাকমা প্বিমাজন মকনমা।

২. মির্মার ইনস্টেকমারী ে্যক্তি মনধ্টমামরে সিবি আসবেন। আপনমাবক, অথেমা আপনমার দমামিববে 
থমাকমা ে্যক্তিবক, েমাবদর আইমর্ পদখমাবে হবে। েমারমা য্মদ আপনমাবক আইমর্ নমা পদখমাি, েবে 
আপমন এটি পদখবে েমাইবে পমাবরন।

৩. েমারমা মেদ্যিমান মির্মাবরর সংবয্মাগ্ মেশ্ছেন্ন কবর স্মার্্ট মির্মার মদবি পসটি প্মেস্মাপন করবে।

৪. মির্মার ইনস্টে করমা ে্যক্তির আপনমাবক এেং আপনমার দমামিববে থমাকমা ে্যক্তিবক ইন-পহমাি 
মর্সবলে কীভমাবে ে্যেহমার করবে হি পসর্মা পদখমাবে হবে। 
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গুরুবেপেূ্ট

• য্খন স্মার্্ট মির্মার ইনস্টে করমা হবে েখন কমাউবক েমাম়িবে থমাকবে হবে। পসর্মা আপমন, েমা 
আপনমার সমাবপমাবর্্ট থমাকমা ে্যক্তি, েমা উভিই হবে পমাবরন

• আপমন য্মদ সমালেমািমারবক েবেন পয্, স্মার্্ট মির্মার ইনস্টে করমার সিি আপনমার পসখমাবন 
উপক্স্ে থমাকবে হবে এেং পকমাবনমা এক কমারবর্ আপমন নমা থমাকবে পমাবরন, েবে সমালেমািমার 
অেি্যই স্মার্্ট মির্মার ইনস্টে করবে নমা

• য্মদ গ্্যমাস ও মেদ্ুযবের মির্মার একই সিবি প্মেস্মাপন করমা হি, েমাহবে প্মাি দইু ঘন্মা সিি 
েমাগ্বে। শুধু একটি মির্মার হবে, কমাজ দ্রুে হবে পমাবর 

• স্মার্্ট মির্মার ইনস্টে করমার সিি অল্প সিবির জন্য এনমাক্জ্ট সমালেমাই েন্ধ করমা হবে। 
স্বমাস্্যগ্ে অেস্মা মেবেেনমাি আপনমার দমামিববে থমাকমা ে্যক্তিবক সমাহমায্্য করমার জন্য য্মদ 
এনমাক্জ্টর প্বিমাজন হি, েবে আপমন য্খন অ্যমাপবিন্বিন্ েুক করবেন েখন পসর্মা এনমাক্জ্ট 
সমালেমািমারবক জমানমান
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আপনমার দমামিকবে থমাকমা ব্যক্তিকক সমাহমায্্য করমাি আপনমাকক 
সমাহমায্্য করমা
স্মার্্ট মির্মার আপনমাবক এেং আপনমার সমাবপমাবর্্ট থমাকমা ে্যক্তিবক আপনমার এনমাক্জ্ট ে্যেহমাবরর 
উপর মনমে়ি নজর রমাখবে সমাহমায্্য কবর। েবে আিরমা জমামন পয্ অবনক েত্তমােধমািক েমাবদর 
দমামিববে থমাকমা ে্যক্তি পয্ন এনমাক্জ্টর সবে্টমাতিি ে্যেহমার করবে পমাবর েমা মনশ্চিে করবে আরও 
পেমি মকেু করবে েমান।

নমািধমারী েৃেীি পষি হন 
আপনমার দমামিববে থমাকমা ে্যক্তির জন্য য্মদ আপনমার মসদ্মান্ত পনওিমার প্বিমাজন হি এেং 
েমাবদর মেে পমরবিমাধ করবে হি, েমাহবে এটি েমাবদর অ্যমাকমাউবন্ আপনমাবক েৃেীি পষি 
মহবসবে থমাকবে সমাহমায্্য করবে। আপনমার কী করবে হবে পস ে্যমাপমাবর জমানবে েমাবদর এনমাক্জ্ট 
সমালেমািমাবরর সমাবথ পয্মাগ্মাবয্মাগ্ করুন। 

মনরমাপদ স্মার্্ট মির্মার ইনস্টকলশন
দদু্টিমাগ্স্ত গ্মাহকবদর রষিমা করমার জন্য, অবনক এনমাক্জ্ট সমালেমািমার পমাসওিমার্্ট  ক্স্কি ে্যেহমার 
কবর। আপমন য্খন স্মার্্ট মির্মার ইনস্টে করমার জন্য অ্যমাপবিন্বিন্ েুক করবেন, েখন 
সমালেমািমাবরর সমাবথ পমাসওিমাবর্্ট র ে্যমাপমাবর সম্মমে মদবে পমাবরন। েমাহবে মির্মার ইনস্টেকমারী 
ে্যক্তিবক েমাম়িবে প্বেি করমার আবগ্ আপনমার েমা আপনমার সমাবপমাবর্্ট থমাকমা ে্যক্তির মনকর্ পসই 
পমাসওিমার্্ট টি েেবে হবে।



11

অ্গ্মামধকমার জোসবমা জোরক্�স্টমাকর (PSR) সমাইন আপ করুন 
আপনমার দমামিববে থমাকমা ে্যক্তিবক অগ্মামধকমার পসেমা পরক্জস্টমার (PSR) কমরবি পদওিমার্মাও একটি 
ভমাে আইমর্িমা হবে পমাবর। 

PSR এনমাক্জ্ট সমালেমািমারবদর কমাে পথবক সেবেবি দদু্টিমাগ্স্ত কমাস্টিমারবদর জন্য প্বিমাজনীি 
সমাবপমার্্ট পপবে সমাহমায্্য কবর। এর িবধ্য এনমাক্জ্ট সরেরমাবহ পকমাবনমা পমরকক্ল্পে েমাধমার কথমা েমা 
পমাওিমার মেশ্ছেন্ন হওিমার পষিবত্র অগ্মামধকমার মহবসবে মেবেমেে হওিমার কথমা আবগ্ পথবক েেমা 
অন্তভু্ট তি থমাকবে পমাবর।

PSR-এ মেনমািপূবে্য সমাইন আপ করমা য্মাি। একেমার পকউ সমাইন আপ কবর পফেবে, েমারমা 
ে়ি-ফরি্যমার্ েমা পরেইে মেবের জন্যও অনুবরমাধ করবে পমারবেন। েমারমা আপনমাবক অ্যমাকমাউন্ 
পস্টর্বিন্ েমা মেে পমাঠমাবনমার জন্য েেবে পমাবর, পয্বকমাবনমা একটি েমা দবুর্মাই।

আপমন য্মদ িবন কবরন পয্, PSR-এ থমাকমা আপনমার সমাবপমাবর্্ট থমাকমা ে্যক্তিবক সমাহমায্্য করবে, 
েমাহবে এ ে্যমাপমাবর আরও জমানবে েমাবদর এনমাক্জ্ট সমালেমািমাবরর সমাবথ পয্মাগ্মাবয্মাগ্ করুন।

আরও েথ্য
Carers UK-এর ওবিেসমাইবর্ মেে ও পমামরেমামরক খরে মেষিক সমাহমায্্য সম্বক্ট  আরও অবনক 
েথ্য রবিবে: carersuk.org/help-and-advice/financial-support/help-with-bills-
and-household-costs/
  

এরপর য্মা য্মা করকে হকব
আজই ‘get a smart meter’ ক্েবখ সমাে্ট  করুন। অথেমা আপনমার দমামিববে থমাকমা ে্যক্তির এনমাক্জ্ট 
সমালেমািমাবরর সমাবথ পয্মাগ্মাবয্মাগ্ করুন এেং ক্জবঞেস করুন পয্ েমারমা স্মার্্ট মির্মার মনবে পমারবে 
মকনমা।

আপমন েমাবদর মেবে পয্মাগ্মাবয্মাবগ্র মেস্তমামরে পমাবেন। অথেমা সমালেমািমারবদর ক্রি-পফমান
ও পর্সের্বফমান নমাম্মার পপবে এই ঠিকমানমাি মভক্জর্ করুন: smartenergyGB.org/
supplier-free-phone-numbers

Carers UK ইংে্যমান্ড ও ওবিেস (246329) এেং স্কর্ে্যমাবন্ড (SC039307) মনেমন্ধে একটি দমােে্য 
সংস্মা এেং ইংে্যমান্ড ও ওবিেবস (864097) মনেমন্ধে গ্্যমারমামন্ দ্মারমা সীমিে একটি সংস্মা।

https://www.carersuk.org/help-and-advice/financial-support/help-with-bills-and-household-costs/
https://www.carersuk.org/help-and-advice/financial-support/help-with-bills-and-household-costs/
http://www.smartenergyGB.org/supplier-free-phone-numbers
http://www.smartenergyGB.org/supplier-free-phone-numbers


এনার্্জজি  ব্্যব্হার্রর 
ব্্যাপার্র আপনার্্ক  
এব্ং আপনার দাবয়র্বে 
থা্কা ব্্যর্তির্্ক  
সাহার্�্য বনর্য়ার্্জে

েথ্যমামদর সঠিকেমার পিিমাদ এক্প্ে ২০২৩ পয্্টন্ত


